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OSTE-hankkeen asiakkaiden tietojen kasittely
OSTE-hankeen kokonimi: Osaamisella tyéeldmddn - Osatydkykyisten tuettu osaamisen vahvistaminen

Tassa tietosuojaselosteessa kerromme, miten kasittelemme henkilotietoja. Talla selosteella informoimme rekiste-
roitya (jatkossa Sinua) siitd, miten kasittelemme henkildtietojasi ja mita oikeuksia Sinulla on ja miten voit kayttaa
oikeuksiasi. Selosteen sisallosta, rekisterdidyn oikeuksista jne. on sdddetty EU:n Tietosuoja-asetuksessa 2016/679.

Henkilotietojen kasittelylla tarkoitetaan toimintaa, joita kohdistetaan luonnollisen henkilén esim. Sinun henkil6-
tietoihin tai henkilotietoja sisaltaviin tietojoukkoihin. Henkil6tietojen kasittely voi tapahtua tietojarjestelmissa tai
manuaalisesti esim. paperilla tai keskustellen. Henkilotietojen kasittely sisaltada mm. tietojen keraamisen, tallenta-
misen, jarjestamisen, sdilyttdmisen, muokkaamisen, siirtdmisen, tietojen yhdistamisen, luovuttamisen, julkaisemi-
sen seka myos tietojen poistamisen ja havittamisen.

1. Rekisterinpitaja ja tietosuojavastaava

Rekisterinpitdjan nimi ja osoite:

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma (REDU) -konserni
Korvanranta 50

96300 Rovaniemi

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaava
Tietosuojaan ja tahan kasittelytoimintaan olevissa kysymyksissa ole ensisijaisesti yh-
teydessa kohdassa 2 esitettyyn rekisterin yhteyshenkil6on.

Tarvittaessa voit olla yhteydessda myos REDUn tietosuojavastaavaan. Hanen nimen ja
yhteystiedot l6ydat redu.fi/tietosuojavastaava -sivulta.

2. Kasittelytoiminnosta vastaavat tulosalue, yksikko tai yhtio

Lapin koulutuskeskus REDU
Oppimisen suunnittelu- ja kehittamispalvelut
OSTE-hanke

Vastuullinen johtaja

Karusaari Riitta
Sahkoposti  riitta.karusaari@redu.fi
Puh. 040 741 2607

Kasittelytoiminnon tai rekisterin yhteyshenkilo
Karhu Sanna

Sahkoposti  sanna.karhu@redu.fi

Puh. 040 4864902


https://www.redu.fi/tietosuojavastaava
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3. Kasittelytoiminnon tiedot

4. Rekisteroidyt

Kasittelytoiminnon nimi
OSTE-hankkeen asiakkaiden tietojen kasittely

Kasittelyssa kaytettavan rekisterin tai tietovarannon nimi
OSTE-hankkeen asiakasrekisteri ja asiakasohjausrekisteri

Kasittelyn tarkoitus
OSTE-hankkeen tuottamien tuki- ja ohjauspalvelujen tuottaminen hankkeen asiak-
kaille.

Kasittelyn oikeusperuste

Hankkeen asiakkaana olevien REDUn hakijoiden ja opiskelijoiden osalta kasittely pe-
rustuu Ammatillisen koulutuksen lainsdadantéon (L531/2017) velvoitteeseen antaa
hakijalle ja opiskelijalle ohjausta seka opiskelijahuollon asiakkaiden osalta Oppilas- ja
opiskelijahuoltolakiin (L1287/2013).

Hankkeeseen (EU/ESR-hanke) osallistuneiden tietojen toimittaminen rahoittajalle
perustuu ESR-asetuksesta 1304/2013 ja yleisasetuksesta 1303/2013 tuleva sitova
velvoite antaa jasenmaalle oikeuden kerata ja kasitelld henkildita koskevia tietoja
ohjelman toteutumisen seurantaa, arviointia, varainhoitoa ja tarkastamista varten.

Henkil6tietojen sailytysaika

Hankkeeseen osallistuneiden asukkaiden tietoja sdilytetdan 10 vuotta hankkeen
paattymisestd. Asiakkaiden asiakasohjaustietoja sailytetaan hankkeen paattymiseen
saakka.

Kasittelytoiminnossa kasitelladn seuraavien henkiloryhmien tietoja:
Hankkeen kohderyhma olevat REDUn ammatillisen koulutuksen opiskelijat seka tyot-
tomat tyonhakijat (hakijat).
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5. Kasiteltavat henkilotiedot, niiden ldhteet ja siirto

Alla olevassa taulukossa on esitetty kasiteltavat henkil6tiedot tai henkilotietoryhmat, mista se on saatu eli henki-
|6tiedon lahde seka mihin se mahdollisesti siirretdaan eli henkilétiedon siirron kohde. Taulukko kuvaa yleisella ta-
solla kasittelytoiminnon henkil6tietojen tietovirran.

Oste asiakkaiden tietoja kasitelladn kahdessa eri rekisterissa: REDU OSTE-asiakasrekisteri ja LUC-hankkeen asia-
kasohjaurekisteri. Jalkimmainen asiakasohjaustietoja sisaltava rekisteri on yhteinen Lapin AMK:n ja Lapin Yliopis-

ton kanssa ja siella tietoja kasitelldaan pseudonymisoidusti.

REDU OSTE-asiakasrekisteri ja ESR-maksatushakemustiedot

Henkilotieto tai Henkil6tiedon lahde Henkil6tiedon siirron kohde
henkil6tietoryhma
REDU OSTE-asiakasrekisteri

asiakkaan etu- ja sukunimi asiakas ESR-henkilotietojarjestelma
postisosoitetiedot tai ESR-hakanneen maksatushake-
paikkakuntatieto (kotikunta) REDUn opiskelijatiedot mus (lista osallistuneista).

sahkopostiosoite
puhelinnumero

suostumustieto tietojen siirtoon asiakas ei siirreta

Lapin AMK:iin tai Lapin Yliopistoon

ID-tunnus asiakasohjaaja siirretdan vain asiakkaan em.

(asiakasohjaustietojen yhdistaminen) suostumuksella Lapin AMK:iin
tai Lapin Yliopistoon

Em. lisdksi ESR-tietoihin: asiakas ESR-henkilbtietojarjestelma

sukupuoli tai ESR-hakanneen maksatushake-

syntymavuosi REDUn opiskelijatiedot mus (lista osallistuneista).

Vain REDUn palveluksessa olevat henkil6t (asiakasohjaajat) voivat yhdistda edella esitetyssa henkilon perustiedot
asiakasohjausrekisterissa oleviin asiakasohjaustietoihin henkilon ID-tunnuksen perusteella. Lapin AMK ja Lapin
Yliopistolla ei ole tietoa kuka ID-numeron henkil6sta.

LUC-hankkeen asiakasohjaustiedot -rekisteri (Lapin AMK, Lapin Yliopisto ja REDU -yhteisrekisteri)
HenkilGtieto tai Henkil6tiedon lahde Henkil6tiedon siirron kohde
henkil6tietoryhma
ID-tunnus asiakasohjaaja Ei siirreta
Asiakkaan: asiakasohjaaja / asiakas Ei siirreta
- Tarpeet
- Vahvuudet
- Osaaminen
- Suunnitelma osaamisen kehittami-
sestd
- Tavoitteiden asettaminen
- Tavoitteiden toteutuminen
- Tyossakayntialue
- Tarvittava tuki ja huomioitavat asiat
- Lisatietoja.




%
WY REDU

Tietosuojaseloste 4 (5)
Lapin koulutuskeskus REDU
Oppimisen suunnittelu- ja kehittamispalvelut
OSTE -hanke 3.9.2021 Versio: 1

Henkil6tietojen luovutus
Tietoja voidaan luovuttaa toimivaltaiselle viranomaiselle heidan tekemaan lakisaatei-
seen tietopyyntddn perustuen.

Henkil6tietojen siirto EU:n alueen ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirretd EU-alueen ulkopuolelle.

Henkil6tietojen julkaisu
Asiakkaan henkilotietoja ei julkaista. Henkilotiedoista koottuja anonyymeja koonti- ja
tilastotietoja / raportteja voidaan julkaista.

6. Tietojarjestelmat, tietoturva ja manuaalinen henkil6tietojen kasittely

Tietojarjestelmit ja/tai tietovarannot, joita kiytetdan kasittelytoiminnossa:
REDU OSTE-asiakasrekisteri: REDUn intra, LUC asiakasohjaustiedot: Lapin AMK:n tie-
tojarjestelma ja ESR-henkilbtietojarjestelma.

Tietojarjestelmissi ja/tai tietovarannoissa henkilotietojen kasittelyssd varmiste-
taan tietoturva seuraavasti:

Suojatut verkkoyhteydet ja -palvelut, kdyttéoikeuksien rajaaminen ja tietojen pseu-
donymisointi.

Manuaalinen henkildtietojen kasittely tai asiakirjat, joita kdytetaan henkilotieto-
jen kasittelyssa:

Osallistujalistat sailytetaan lukitussa kaapissa ja sahkoisesti tietoturvallisissa tallen-
nuspaikoissa. Kasittelytilassa on sahkdinen kulunvalvonta. Tietoja kasittelevat aino-
astaan hankkeen tyontekijat.

Manuaalisessa kasittelyssa tietoturva varmistetaan seuraavasti:
Asiakkaiden tietoihin on paasy ainoastaan hankkeen tyontekijoilla.

7. Rekisterdidyn oikeudet ja niiden kdyttaminen

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdityna Sinulla on alla luetellut oikeudet.

1. Saada tietoa henkil6tietojensa kasittelysta

> Tiedot henkilGtietojesi kasittelytoimista 16ydat tassa tietosuojaselosteesta.
Saada paasy tietoihin

Oikaista tietoja

Poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

Rajoittaa tietojen kasittelya

Siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Vastustaa tietojen kasittelya

0 N O U kW N

Olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.
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Lisatietoa naista oikeuksista ja miten voit kayttda naita oikeuksia loydat:
redu.fi/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet -sivulta.

8. lJakelu

Kaikki Rovaniemen koulutuskuntayhtyman alkuperaiset tietosuojaselosteet tallenne-
taan ROKKI-intraan tietosuojaselosteet -tiedostokirjastoon. Taman lisdksi selosteiden
kopiot ovat saatavilla:

X] REDUn verkkosivut www.redu.fi/tietosuojaselosteet -sivulla

X verkkosivut https://www.redu.fi/oste



http://www.redu.fi/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet
http://www.redu.fi/tietosuojaselosteet
https://www.redu.fi/oste

